
POLITICA METAUT 
METROLOGIA Y AUTOMATIZACIÓN S.R.L. - METAUT empresa dedicada a brindar servicios 
de calibración, asumiendo el compromiso de proporcionar resultados técnicamente válidos y 
confiables a nuestros clientes, mediante la implementación y mejora continua de nuestro 
SISTEMA DE GESTIÓN conforme a la Norma NTC-ISO-IEC 17025:2017, por ello nos 
comprometemos a: 

Asegurar que todas las actividades de calibración se realicen conforme a métodos válidos y 
conforme a los requisitos establecidos por nuestros clientes y la normativa aplicable. 

Nuestro laboratorio de calibración tiene como política evitar intervenir en actividades que 
puedan disminuir la confianza en su competencia, imparcialidad, juicio o integridad operativa a 
través de la ausencia de conflictos de interés y su detección en caso de que los haya, 
garantizado la imparcialidad. 

Mantener la competencia técnica del personal, brindando formación continua y recursos 
adecuados para el desarrollo de sus funciones. Así como también cumplir con los requisitos 
citados en la norma y no realizan ninguna actividad incompatible con su independencia de juicio 
y su integridad en lo que concierne a sus actividades de CALIBRACIÓN y asumiendo el 
compromiso de llevar adelante todas y cada una de las acciones que impulsa con integridad, 
excelencia, compromiso e independencia. Todos los valores enunciados son imprescindibles e 
igualmente importantes. 

Asegurar que todos los colaboradores comprendan, implementen y mantengan esta política 
como base fundamental para asegurar la calidad de nuestros servicios. 
Mejorar continuamente la eficacia del sistema de gestión, a través del análisis de datos, 
auditorías internas, revisión por la dirección y acciones correctivas y preventivas. 

METAUT no permitirá que presiones comerciales, financieras o de otra índole, presión interna 
o externa comprometan la imparcialidad y no influyan en el proceso de Calibración, e
identificara de manera continua los riesgos de su independencia con el fin de eliminarlos o
minimizarlos y hacer seguimiento de los mismos teniendo una alta dirección comprometida con
la IMPARCIALIDAD, INDEPENDENCIA Y CONFIDENCIALIDAD protegiendo la información de
nuestros clientes.

Firma del Acta de Compromiso Ético por cada funcionario. Además, las decisiones tomadas en 
los laboratorios son con base en evidencias objetivas de conformidad y no estarán influidas por 
otros intereses o partes.  


